
入室金は必要ですか？ 入室金は０円です。入室金は一切いただきませんので、ご安心ください。

送料は別にかかりますか？ かかりません。受講料に含まれています。

本レッスン初回の教材は	
いつ届きますか？

　前期入室生　
毎月１日～１５日に申込の場合
▶申込月25日頃に教材をお手元にお届けします。申込翌月１日よりレッスンスタート

　後期入室生　
毎月16日～末日に申込の場合
▶申込翌月10日頃に教材をお手元にお届けします。申込翌月１５日よりレッスンスタート
※暦の都合により、お届けの日時が多少前後する場合がございます。

入室後、毎月の教材は	
いつ届きますか？

前期入室生、後期入室生も共に前月25日頃のお届けとなります。

教材のお届け方法は？ 教材のお届けは大きさにより、郵送、宅配便での対応となります。

きょうだいの分を一緒に	
届けてもらえますか？

生徒様おひとりずつでのお届けを基本としております。

途中退室はできますか？

退室はいつでも可能です。
退室締切日までにご連絡いただければ、所定の月から中止します（退室締切日は、《前期入室生》前月の１日
です。例えば、７月から退室したい場合は、６月１日が退室締切日になります。《後期入室生》は前月の15日
です。例えば、7月から退室したい場合は、6月15日が退室締切日になります。
ただし本レッスン初回は、6か月一括払でのお申込となりますので、7か月目以降からの対応となります。

退室金はかかりますか？
かかりません。０円です。
退室金は一切いただきませんので、ご安心ください。

１か月のみの受講は	
できますか？

本レッスン開始時は6か月間の受講をいただきます。
以降は1か月単位での受講が可能です。

海外に住んでいても	
受講できますか？

海外でも受講可能です。
ただし毎月のキット送付のサービスは対応いたしかねますので、ご了承くださいませ。

商品・教材の返品・交換は	
可能ですか？

不調・不良品以外、お客さま都合による返本・返品は承っておりません。
商品・教材の制作･配送には十分配慮し、破損等がないように万全を尽くしておりますが、万一、商品・教材の
破損・不良などの不具合がございましたら、お手数ですが、お問い合わせ窓口にお知らせくださいますよう
お願いいたします。すぐに新しいものと交換させていただきます。

入室時オトクなキャンペーン
などはありますか？

《最初の6か月割引適用キャンペーン！》
本レッスン初回～6か月までのレッスン料が割引会員価格になります。 
お試しキットの申込から、1か月以内に本レッスンの申込を手続きください。

《割引会員キャンペーン！！》
本レッスン4か月目までに、7か月目以降の継続申込をすると、 
毎月のレッスン料が卒業までの間ずっと割引会員価格になります！

いつからはじめられますか？
（何歳まで受講できますか？）

受講スタート時のお子様の年齢が0歳２か月～2歳11か月までになります。

教材は指定のものを	
購入するのですか？

本レッスン入室時のみ『スタート教材セット』7,４００円（税込）を購入いただきます。
※それ以外の教材は「HPより購入」「ご自宅にて手作り（詳しい方法ご案内）」「HPにて販売していない教材は購入可能先ご案内」「既にお手持ち

の教材をご使用」のいずれかを選択いただくことが可能です。

※Eクラス進級時は別途「知育ドリル918円（税込）」の購入をいただくことになります。

1日どれくらいの時間が	
あれば受講できますか？

レッスンをどれくらいの頻度で行われるのかによって、大きな差があります。
ベビーパークの教室では週1回の通室ですから、もし週1回のレッスンをお家で行われると言う事ならば
毎週15分程度のマザーリング視聴、月1回20分程度の『転ばぬ先の知恵』の視聴、そして週１回のレッスン
30分程度と言う事になりますから、週平均で言えば週50分程度（1日10分足らず）と言う事になります。
もし週6日レッスンをなさるのなら、週230分程度（1日60分程度）と言う事になります。

相談事があればどうすれば	
よいですか？

メールでお問合せいただける窓口がございます。
info-net＠babypark.jp

◆Q&A◆
～よくあるご質問～


